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「新規創業者の課題と今後の支援策」 

 
■「新規創業者の課題と今後の支援策」の調査研究概要■ 
 国内の中小企業の開業数が減少する中で、国・県等では新規創業者の増加対策が積極的

に進められていますが、昨今の厳しい経済情勢ではさらに廃業増加が予想され、従来にも

まして新規創業者の支援が求められています。 
 特に、折角、開業・起業してもその後がうまく行かないケースも多いと聞きますので、

この実態を把握し、今後の支援策の中で我々中小企業診断士の役割等を見出すことを目的

としたものです。 
 
■「とやま起業未来塾」修了者の創業・開業概要■ 
 多くの設問のアンケートを実施しましたが、創業した結果は、現在の採算状況に現れる

と仮定すると、「不満」の割合が「満足」の割合を大きく上回り、成果が十分上がっていな

いことがうかがえました。 
 
■新規創業・開業者の成功事例■ 
 ①創業・開業理由やきっかけは自己実現的な欲求 
②技術、ノウハウ等の特徴あるものを持っている 
③自分の技術力、ノウハウを向上させる努力を続けている 
④マーケティングの実践を行っている 
⑤資金面で苦労したがそれを乗りこえている 

 
■先輩創業・開業者から学ぶこと■ 
 ①創業・開業時に苦労したことは売上と資金 
②現在の課題は、ゴーイングコンサーンとしての継続的な発展に向けて 
③成功要因は、特色ある技術力等とマーケティングの実践とチャレンジ精神等 
④後輩へのアドバイスは特色ある技術力をもって本気で取り組むこと 

 
■創業・開業者に求められることと今後の創業・開業支援■ 
 創業・開業者に求められることは、①特色ある技術力、ノウハウを持ち ②マーケティ

ングの実践 ③前を向いて努力し続ける ④経営実践力を高める ことが重要で、創業・

開業支援に求められることは、①さらなる創業・開業支援の充実 ②創業・開業者へのフ

ォローアップ支援 ③企画力、構想力、課題解決能力の育成 ④質の高い人材の育成、確

保 ⑤創業・開業支援機関、中小企業診断士等の支援力の向上 が今後必要である。 


