
 

平成２５年度 

「中小企業の診断及び助言に関する実務の事例Ⅰ」の出題の趣旨 

 

 

第１問（配点 35点） 

（設問１） 

 Ａ社の主力事業である健康食品の通信販売事業を長期的に継続させていくための具体的

施策について、現行の取扱商品や既存顧客との関係の点から、基本的理解力・分析力を問

う問題である。 

 

（設問 2） 

急速な事業拡大を遂げてきたＡ社の効率的な経営管理体制を今後も維持していく上での

留意すべき点について、基本的分析力、助言能力を問う問題である。 

 

 

第２問（配点 35点） 

（設問１） 

 Ａ社が非正規社員を有効な戦力として活用する理由について、基本的理解力・分析力を

問う問題である。 

 

（設問２） 

 A 社が雇用している非正規社員のモチベーションを今後も維持していくための具体的施

策について、非経済的インセンティブの点から、助言能力を問う問題である。 

 

 

第３問（配点 15点） 

 A社が大学新卒の正規社員に対して、どのような役割を期待していると考えられるかにつ

いて、分析力を問う問題である。 

 

 

第４問（配点 15点） 

 A 社の顧客データベースが新商品開発に直接結びついていない原因がどこにあるのかに

ついて、分析力を問う問題である。 

 

以上 

 


